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 مقدمه -1

افزایش حجم دانش و  ،یدانشگاه یهاو نظام یستیز یهاوهیو اثرات آن بر ش ریاخ یهاتحولات فناورانه در سال شیافزا

 یآموزش عال یدر ساختارها یشیکشورها را وادار به بازاند ،جوامع و قابل پیش بینی نبودن آیندهتغییرات سریع  ،اتلاعاط

 نیبر هم و را ناکارامد ساخته یآموزش عال نیشیپ یهااز مدل یرویپ لزوم این بازنگری در حدی است کهکرده است. 

از صاحب نظران  یاریتوجه بس وردم« دانشگاه هوشمند» نینو یها براساس الگودر دانشگاه تالیجیاساس، امروزه تحول د

 قرار گرفته است.  یو محـافل علم

دانش و فردا را به و سایر ذینفعان کارکنان  ،رانیکند و مدیم تیرا هدا ینوآور تال،یجیعصر د یدر واقع آموزش عال

متوجه  م،یرو یم شیپ کمیو  ستیهمچنان که در قرن بکند. یدارند، مجهز م ازین ندهیشکل دادن به آ یکه براهایی مهارت

در صنعت صورت گرفته  شرفتهیپ یها یبر فناور یخدمات مبتن هیارا نهیدر زم یقابل توجه یها شرفتیکه پ میشو یم

-سیستموری بهرههوشمند،  یهایفناورهای فناوری سرو کار داشته و ای که صنایع با جدیدترین ابزارها و زیرساختگونهبه

با  شتریب یانتظار سازگار، از دانشگاه صنایع،و  انیشهروندان، دانشجو طیشرا نیدر ا .های صنعتی را افزایش داده است

لازم جهت  یها از چابکحال حاضر دانشگاه یهارساختیو ز ندهایاست که فرا یدر حال نی. ارندفناورانه دا یهاتوسعه

 . ستیبرخودار نبه آنها متناسب  ییو پاسخگو ازهاین ییشناسا

ها چالش نیاحل  ینوآورانه برا یتواند راهکاریاز مسئولان و صاحب نظران، م یاریبه زعم بس ،هادانشگاه یهوشمندساز

، پژوهشی، یآموزش یندهایفرآ هیمستمر و همه جانبه کل یاست که نوساز یچهارچوب مفهوم کیهوشمند  انشگاهباشد. د

 یدیتواند دانشگاه جدیآموزش هوشمند مبعنوان نمونه . ردیگینفعان در بر میذ یازهایمتناسب با ن نوآوری رافناوری و 

 جدیدی کاملا تیفیک به ،دیاسات در کنارارتباطات و اطلاعات  هاییفناورابزارهای از  یاکند که در آن مجموعه تعریفرا 

 .ابندی یدست م یتجار ،یقاتیتحق ،یآموزش یهاتیفعال جیو نتا ندهایاز فرآ

در  بیان کرد که برای انتقال به دانشگاه نسل سوم، افزایش تأثیرگذاری اجتماعی و اقتصادی دانشگاهتوان به طور کلی می

ناپذیر مناسب آن، امری اجتناببسترهای  هوشمندسازی دانشگاه در بندی به کمکهای رتبهدر نظام ارتقای جایگاهکنار 

 به سه بخش تقسیم کرد که عبارتند از:توان میدر آموزش عالی را . بسترهای هوشمندسازی باشدمی 

 ها و فرایندهاهوشمندسازی زیرساخت .1

 آموزشیهای هوشمندسازی شیوه .2

 های مبتنی بر هوش مصنوعیتوسعه علوم و فناوری .3

متناسب  ابزارهای هوشمندسازی و هوش مصنوعی،و محیط دانشگاه با مجموعه رویه ها ها و فرایندها، در بستر زیرساخت

 شوند.با اهداف برنامه راهبردی دانشگاه هوشمند می
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 گیرد.توجه قرار می س موردیدرو تهای نوین آموزش شیوهآموزشی، های در بستر شیوه

برای  هوشمندسازی و هوش مصنوعی هایهای مبتنی بر هوش مصنوعی، کاربردهمچنین بستر توسعه علوم و فناوری

 دهد.می دانشگاه بر صنعت و جامعه را مد نظر قرار افزایش تأثیرگذاری اقتصادی و اجتماعی

، با توجه به سه بستر یادشده و هوش مصنوعی در متحول کردن آموزش عالیبا تأکید براین مطالعه، تأثیر هوشمندسازی در  

 شود.بررسی می

 مرور ادبیات -2 

نوظهوری برآمده از تحولات اخیر در نظام آموزش عالی و شرایط زیستی است. در واقع مفهوم دانشگاه هوشمند، مفهوم 

بر ادغام خلاقانه مفاهیم نوآوری، نرم افزارهای هوشمند،  دانشگاه هوشمند یک مفهوم در حال تحول است که مبتنی

د در نظام آموزش عالی مدرن است. های پیشرفته و آموزش هوشمنهای هوشمند با فناوریافزاری، کلاسهای سختسیتم

  (2017)اسکوف و همکاران 

آنها   .پرداختند "توانایی هوش مصنوعی در دگرگون کردن آموزش عالی"به بررسی  1ای(، در مطالعه2020باتز و دیگران )

 حوزه کلیدی کاربرد هوش مصنوعی در آموزش و یادگیری را به شرح زیر معرفی کردند: 4با مرور مطالعات انجام شده قبلی، 

(، courseهای قبلی در یک دوره )بینی عملکرد تحصیلی نهایی بر پایه نتایج آزمون)پیش بینی کردن پیش •

هفته بعد از شروع دوره،  3های خاص در زمان کوتاه طریق الگوریتمبینی و شناسایی دانشجویان ناموفق از پیش

 شناسایی دانشجویان با ریسک بالای ترک تحصیل و همچنین معرفی عوامل مرتبط با ترک تحصیل(

 های آموزشی هوشمندسیستم •

 نظارت و ارزیابی •

 سازیهای تطبیقی و شخصیسیستم •

وقتی صحبت از هوش مصنوعی یا هر فناوری به کار رفته در (، 2020طبق مطالعات انجام شده توسط باتزو دیگران )

آموزش می شود، کاربرد آن می تواند در سطوح و مقاطع مختلف و در موارد خاص در آموزش عالی باشد و پیشنهادات 

 شود: حداقل در دو سطح هدایت می

بینی و در نهایت هدایت یشکاربردهای استراتژیک یا سازمانی )هوش مصنوعی در این سطح ابزاری برای پ •

 استراتژی ها برای آینده دانشجویان/آموزان(

                                                           
1 Bates et al, “Can artificial intelligence transform higher education?”, 2020,  International Journal of Educational Technology in 

Higher Education. 
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های گفتگو و مستقیم درفرایند آموزش و یادگیری )این حوزه عمدتا شامل دستیاران هوش مصنوعی مانند ربات •

ها / اشخاص سازی و تطبیق یادگیری با خصوصیات و نیازهای خاص گروههایی برای شخصیهمچنین تکنیک

 شود(می

 تواند عوامل زیر باشد:هوش مصنوعی، تأثیر کمی در آموزش و یادگیری در آموزش عالی داشته و دلیل این امر می تاکنون

 است "تحلیل داده "نامند، در واقع را هوش مصنوعی میآنچه مردم آن  ✓

-دید و سرمایههای جپذیری، پذیرش نوآوریتر است و تمایلی برای ریسکهای جدید عقبآموزش از فناوری ✓

وجود  های آموزش، یادگیری و توسعهبخشهای سنتی و قدیمی در از روشهای متفاوتی به غیر گذاری بر روش

 2(2019ندارد. )ویلر 

صنوعی بر آموزش عالی و همچنین نقش ( در مطالعه2018کینگ و دیگران ) سط هوش م شده تو ای کیفی، تأثیرات ایجاد

سعه هوش  سی کردندآموزش عالی در تو صنوعی را برر سیاری جهات تحت تأثها، طبق مطالعه آن. م یر آموزش عالی از ب

صنوعی قرار خواهد گرفت ولی  صلی هوش م سی و ثبت نامتغییر، دو حوزه ا ستند. برنامه در صنوعی  ه نقطه قوت هوش م

ــازگاری آن میدر این زمینه ــرعت، دقت و س ــنوعی همچنان در ، س ــد. با این وجود، هوش مص مانند  های نرمتواناییباش

 خلاقیت، نوآوری، رهبری، حل مسئله، تعامل و ارتباطلات و ... ضعف دارد. 

کمتر مستعد به دلیل اینکه ممکن است  3رشته های علوم انسانی و هنرهای لیبرال، دانشجو ثبت نامپذیرش و در زمینه 

هایی مانند حسابداری و تجزیه و تحلیل مالی که ممکن است حوزهو در  تر شوندمحبوبهستند  "تهاجم هوش مصنوعی"

 باشیم.  انتخاب توسط دانشجویانشاهد کاهش ، به شدت توسط هوش مصنوعی آسیب ببینند

سط شده تو شر  شان می 2017،4در  School News e یک مطالعه منت سال ن ستفاده از هوش ، 2021دهد که تا  میزان ا

ترین ســـطح درصـــد افزایش خواهد یافت. تاثیر این تکنولوای از پایین 47.۵مصـــنوعی در آموزش و یادگیری به میزان 

های یادگیری سازگار ت تا موسسات آموزش عالی احساس خواهد شد. کاربرد هوش مصنوعی در آموزش، تکنیکلاتحصی

ست به دانش آموزان به با  صنوعی ممکن ا شی برای بهبود تجربیات یادگیری را ایجاد خواهد کرد. هوش م سفار ابزارهای 

 .۵ای کمک کند که مسیرهای شغلی خود را بسته به اهدافشان چگونه در نظر بگیرندگونه

دپارتمان آموزش عالی با همکاری  (MSR) در جریان یک نظرسنجی که بخش تحقیقات مایکروسافتهمچنین 

المللی بازخوردهای زیر را نسبت به مزایای های بینانجام داد، رهبران دانشگاه  Times Education (THE) (THE)تایمز

 :کارگیری آن در آموزش عالی ارائه دادندهوش مصنوعی و وضعیت کنونی به

                                                           
2 Wheeler, S. (2019). Digital learning in organizations. London: Kogan Page. 

  3.هنرهای لیبرال مطالعات علمی است که در راستای توسعه توانایی های فکری کلی در مقابل مهارت های شغلی هستند
4 Li, M., Li, L., Jiao, R., & Xiao, H. (2017a). Virtrul reality and artificial intelligence support future training 

development. 
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، اما بیشتر آنها قصد توسعه های معدودی دارای استراتژی هوش مصنوعی هستنددر حال حاضر دانشگاه ✓

 .این بخش را دارند

ها جذب و حفظ کارکنانی که قادر به آموزش و تحقیق در حوزه هوش مصنوعی باشند برای دانشگاه ✓

 مشکل است

دهد و به تعطیلی التحصیلان دانشگاه افزایش میهوش مصنوعی تقاضای کارفرمایان را برای جذب فارغ  ✓

 .انجامدنمیدانشگاه 

ه ب حداقلهای علمی آزمایش است؛ هوش مصنوعی قادر به ارزیابی دانشجویان، ارائه بازخورد و ارائه فرضیه ✓

   .تواند چنین کارهایی را انجام دهدای که انسان میهمان اندازه

خش ها کار تدریس یا تحقیقات یا بدر صورت رواج استفاده از هوش مصنوعی در آموزش عالی، دانشگاه ✓

 .کنند و حتی ممکن است کارکنان بیشتری را استخدام کننداداری خود را تعطیل نمی

 

های انسانی خواهد دهندگان در این نظرسنجی موافق بودند که هوش مصنوعی بیشتر نوعی متمم برای فعالیتبیشتر پاسخ

نسان و ماشین خواهد شد؛ این اتفاق، ها باشد، سبب همکاری واقعی ابود و به جای اینکه جایگزین کارهای علمی انسان

 .زندها را رقم میترکیب قدرتمند مهارت

های هوشمند یادگیری سیستم ی بههای مدیریت یادگیرتحقق دانشگاه هوشمند را در انتقال از سیستم(، 2018)زاپاتا رُز 

داند. وی این کار را با آموزش و ارائه منابع می حمایت ازای قدرتمند برای دانسته و استفاده از هوش مصنوعی را وسیله

های خود، به توجه به وضعیت شخصی و گروهی یادگیری دانشجویان و در پاسخ به تقاضای آنها برای توسعه دانش مهارت

  6.ای دقیق، مرتبط و مناسب انجام داده استشیوه

های نوظهور فناوری گذاری به موقع در حوزهدر سرمایه های آینده، کمک شایانی به مدیرانشناخت به موقع جایگاه فناوری

های در زمینه فناوریتوان به ایجاد مزیت رقابتی پایدار و موقعیت برتر در بازار، اشاره کرد. نماید. از فواید این شناخت، میمی

فراهم کردن یک نقشه چرخه هایپ با  .پیشنهاد شده است چرخه هایپ توسط موسسه گارتنرمرتبط با هوشمندسازی، 

گیری از تصمیمشود که های نوآوری شناسایی شوند و این امر موجب میهای واقعی و فرصتکند که ریسکعینی کمک می

 های هوشمند،در خصوص فناوری زودهنگام، تسلیم شدن خیلی زود، خیلی دیر پذیرفتن یا معطل ماندن خیلی طولانی

 7.شوداجتناب 

                                                           
6 Zapata-Ros, M. (2018). La universidad inteligente. Revista de Educación a Distancia. 
7 https://www.gartner.com/en/documents/4543699 
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در نگاه گارتنر، با گذشت  .دهدرا نشان می زمان در محور افقی، چرخه عمر نند بسیاری از نمودارهاینمودار گارتنر نیز ما

نمایش نمودار مراحل حیات یک اصطلاحی است که جهت ،گارنترچرخه هایپ  .شودتر میزمان به تدریج تکنولوای بالغ

 که عبارتند از: شودتعریف می فناوریپنج مرحله اصلی برای هر  ،گارتنرهایپ در چرخه . شودفناوری جدید استفاده می

  : 8)شیب صعودی( محرک فناوری .1

 لیه محصولات است.ونمایش عمومی و ارائه ا، تحقیق و توسعه و نوآوریشامل این مرحله از چرخه هایپ گارتنر 

 :9) اشباع( اوج انتظارات .2

 کمترین در …های اجتماعی و ای همچون تبلیغات، مجلات، شبکههای رسانهرسانی از طریق کانالدر نتیجه اطلاع

 .کنندمی پیدا شناخت آن به نسبت کاربران عموم و رسیده شهرت بهمعرفی شده  فناوری، زمان

 :10سرخوردگی )شیب نزولی( .3

پس از آنکه فناوری اوج انتظارات را پشت سر گذاشته اما نتواند انتظارات را برآورده کند و مورد پذیرش اکثریت 

رود، ها از بین میوتاب اولیه فروکش کرده، علاقهشود که نوآوری از تازگی و تبقرار بگیرد، وارد این مرحله می

 .شودکمتر در مورد فناوری صحبت میانتظارات کمتر شده و 

 :11شیب روشنگری .4

دار و کسب تجربه از فناوری است که این امر توسط در این مرحله، تمرکز بر روی آزمایشات سخت و دامنه

ها و مزایای آن به شود تا شناخت جامعی از توانایی فناوری مورد نظر، ریسکهای گوناگون انجام میسازمان

های تجاری و ابزارهای موجود، در زمینه سهولت بخشیدن به فرایند توسعه ا استفاده از روشدست آید و بتوان ب

 سازی اقدام نمود. و یکپارچه

 :12وریفلات بهره .۵

اتفاق برداران بهرهش اصلی فناوری از سوی است که پذیر چرخه هایپ گارتنر این مرحله، آخرین مرحله از نمودار

بنابراین 13رود.واقعی خود را یافته و به سمت تولید سومین و چهارمین نسل خود پیش میفناوری جایگاه افتد. می

 .کندترتیب، شروع به سوددهی میاینشده و بهبرداریفناوری آماده تولید و بهره

 

                                                           
8 Technology Trigger 
9 Peak of Inflated Expectations 
10 Trough of Disillusionment 
11 Slope of Enlightenment 
12 Plateau of Productivity 

های چاپگر سه بعدی، ( مورد مطالعه: فناوریHype cycle)بینی و تحلیل جایگاه فناوری بر اساس منحنی اشتیاق فناوری پور و همکاران؛ پیش خسرو -13

 .  26، دو فصلنامه توسعه تکنولوای صنعتی، 1394

https://motamem.org/%d8%aa%d8%b9%d8%b1%db%8c%d9%81-%da%86%d8%b1%d8%ae%d9%87-%d8%b9%d9%85%d8%b1/
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کند که های نوظهور مرتبط با هر حوزه را با توجه به چرخه هایپ، ارائه میموسسه گارتنر، هر ساله وضعیت فناوری

 14است: 1، به شرح شکل 2023های مرتبط با هوش مصنوعی در سال فناوری

 

 : چرخه هایپ گارتنر1شکل شماره 

غالب ، که در قله انتظارات است، 1۵پیرامون هوش مصنوعی مولدها نوآوری، 1های ذکرشده در شکل با توجه به فناوری

 ای دارند.بوده و تاثیرات دگرگون کننده

                                                           
14 https://www.gartner.com/en/articles/what-s-new-in-artificial-intelligence-from-the-2023-gartner-hype-cycle 
15-Generative AI 
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اسناد بالادستی جمهوری ها، و در راستای نیل به اهداف مطالعات داخلی انجام شده در خصوص هوشمندسازی دانشگاهدر 

کشور توسط شورای عالی آموزش مجازی و و  یعلوم پزشک یهادانشگاه یبرنامه جامع هوشمندساز ،اسلامی ایران

و  یآموزش مجاز یعال یشورا 1۵/6/1401برنامه در جلسه مورخ  نیده است. اش نیتدودانشگاه علوم پزشکی هوشمند 

های علوم پزشکی هوشمند، سطوح های حاکم بر دانشگاهدر این سند، ضمن بیان ارزش .دیرس بیبه تصو یهوش مصنوع

ر دانشگاه هوشمند، ارائه شده و در های علوم پزشکی هوشمند، نظام متولی و نظارت دمفهومی دانشگاههوشمندی و مدل 

 هایی از اقدامات راهبردی برنامه جامع هوشمندسازی بیان شده است.ادامه نمونه

 دیاما با ،دارد یدانشگاه سنت کیمشترک با  ییدانشگاه هوشمند اجزا کیهرچند در بخش سطوح هوشمندی بیان شده که 

 ینیب شیپ ،یخودآموز ،یاستنتاج و استدلال منطق ،یآگاه ،یسازگاردر سطوح مختلف  یهوشمند یهایژگیاز و ینمود

 .باشدرا دارا  یو خودسازمانده

 ، ارائه شده است:2همچنین مدل مفهومی دانشگاه علوم پزشکی هوشمند، به شرح شکل 

 

پزشکی هوشمند: مدل مفهومی دانشگاه علوم 2شکل   
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م لاهای نظام ارزیابی پایگاه استنادی علوم جهان اسارتباط ابعاد دانشگاه هوشمند با شاخص، 16(1398همکاران )لاجوردی و 

ترتیب بر محورهای ارزیابی پژوهش،  حظه ابعاد دانشگاه هوشمند بهلام تأثیر قابل ،وهشژهای این پرا بررسی کردند. یافته

دهد؛ از سوی دیگر مدیریت هوشمند، شهروند هوشمند و شبکه دانش دارای بیشترین المللی را نشان میآموزش و وجهه بین

توان ستند. به این ترتیب در صورت محدودیت منابع می( هISC بندیترین شاخص رتبهبا اهمیت)تأثیر در حوزه پژوهش 

المللی های بینبندیو چشمگیرتری در رتبه توجه ج قابلآغاز کرد تا نتای یادشدهسازی دانشگاه هوشمند را از ابعاد پیاده

 .دانشگاه حاصل شود

های دانشگاه هوشمند را به منظور ارائه یک چهارچوب مفهومی، استخراج و فرا ترکیب، مولفه ای( در مطالعه1401کیخا )

شگاه هوشمند شامل پداگوای هوشمند، پژوهش های دانبر اساس نتایج حاصل از پژوهش، مولفه 17بندی کرده است.دسته

-های هوشمند، ظرفیتمدیریت نوین هوشمند، پردیس هوشمند، فناوریهوشمند، کارآفرینی هوشمند، حکمرانی هوشمند، 

 سازی هوشمند، مالیه و نیروی انسانی هوشمند است.

 است: 3های دانشگاه هوشمند، به شرح شکل مولفه در مطالعه کیخا، شبکه مضامین

 

هوشمند های دانشگاهشبکه مضامین مولفه: 3شکل  

                                                           
ها المللی دانشگاههای بیندانشگاه هوشمند، راهکاری برای ارتقاء رتبه". (1398)جوردی، سیدجلیل، رضائیان، علی، طالبپور، علیرضا و شریفی، صدیقه لا -16

 1۵-40. 10،(4)انداز مدیریت دولتی،  چشم(، ISC بندیموردمطالعه نظام رتبه)
 8، علوم و فنون مدیریت اطلاعات، دوره "های دانشگاه هوشمند به منظور ارائه یک چارچوب مفهومیبندی مولفهاستخراج و دسته"(، 1401کیخا، احمد )- 17
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تهیه  1400در گزارشی که توسط مرکز نوآوری و توسعه هوش مصنوعی پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات، در سال 

های دانشگاه است. با توجه به اینکه از مشخصهشده، برخی از کاربردهای هوش مصنوعی در حوزه صنعت استخراج شده 

تواند باشد، شناخت کاربردهای هوش مصنوعی در صنعت مینسل سوم، ارتباط موثر با شرکای استراتژیک خود در صنعت می

 مفید واقع شود. 

 ات تکمیلی،، پس از بررسی روند اسناد منتشرشده در خصوص کاربرد هوش مصنوعی در صنعت و سایر مطالعدر این گزارش

ریزی و کنترل تولید، های مدیریت تعمیر و نگهداری، مدیریت کیفیت، برنامهحوزههوش مصنوعی در بیان شده که 

 سازی دارد.، قابلیت پیادهو همزاد دیجیتالهای صنعتی مدیریت زنجیره تأمین و ربات

 بسترهای هوشمندسازی در آموزش عالی -3

ها، نشانگر حرکت و تحول غیر قابل اجتناب  به سمت نسل توسعه و پیشرفت جوامع و دانشگاههای اخیر در زمینه پژوهش

های نوین و پیشرفته، مندی از فناوریهایی که با بهرهاست، دانشگاه "دانشگاه هوشمند"ها به نام جدیدی از دانشگاه

مدیریت دانشگاه و تبادل دانش گرفته تا تحولات های مختلف دانشگاه )از تغییرات راهبردی در شیوه هوشمندی بخش

شود( را به همراه دارند. یادگیری و ارتباطات که با محیط و زیرساخت هوشمند پشتیبانی می-های یاددهیگسترده در شیوه

 پذیری زیادی در شناسایی نیازهای محیطی و تحول مورد نیاز هستند.همچنین دانشگاه هوشمند دارای چابکی و انعطاف

 گردد.می تشریحها در دانشگاه انجام شود تواند در بستر آندر ادامه سطوحی که هوشمندسازی می

 ها و فرایندهاهوشمندسازی زیرساخت -3-1

مورد ..( و فرایندهای آموزش عالی  و هاتواند در حوزه هوشمندسازی محیط )ساختمان ها، آزمایشگاههوش مصنوعی می

حکمرانی خوب بر در این زمینه،  ، هوشمند سازد."و فرایندها زیرساخت"ها را در بستر و دانشگاه استفاده قرار گرفته

-شامل تطبیق الگوهای حکمرانی با الگوهای دانشگاه هوشمند، طراحی اکوسیستم هوشمند، شفاف مبنای هوشمندسازی

باز طراحی )رهبری هوشمند آموزش عالی ، و ... سازی فرایندها و پاسخگویی، تسریع فرایندهای هوشمندسازی

)کلاس هوشمند، هوشمندسازی  دپردیس هوشمنالمللی شدن دانشگاه و ...(، ، بینهاساختارهای سنتی موجود در دانشگاه

-)توسعه زیرساخت سازی هوشمندظرفیت، مدیریت نوین هوشمندمحیط، پایداری سبز، معماری هوشمند پردیس(، 

 شوند.به عنوان مضامین کلیدی و راهبردی شناخته می های نرم و فناورانه(
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 های آموزشیهوشمندسازی شیوه -2-3

هوش مصنوعی در دانشگاه و به طور کلی سیستم آموزشی بهبود هوشمندسازی و استفاده از ترین مزایای یکی از مهم

کیفیت آموزش فردی هر دانشجو است. در گذشته تلاش بر این بود که همه دانشجوها با سرعت یکسان مطالب آموزشی را 

ها توان روند آموزشی را به آنت یادگیری متفاوت دارد و نمیفرابگیرند. اما با گذشت زمان مشخص شد که هر دانشجو سرع

تحمیل کرد. در حال حاضر با استفاده از هوش مصنوعی تا حد زیادی این مشکل برطرف شده است. چرا که هوش مصنوعی 

ین امر، که ا کندها، برای هر یک برنامه تحصیلی مجزا طراحی میعملکرد آنو با توجه به سرعت یادگیری هر دانشجو 

 شود.نامیده می سازی آموزششخصی

کنند. های دارای هوش مصنوعی استفاده آوری اطلاعات لازم و ارزیابی دانشجویان از پلتفرمبرای جمع توانندمیها دانشگاه

دهد. از سوی دیگر تکنولوای هوش مصنوعی ها به دانشجویان سراسر دنیا امکان استفاده از دانش یکدیگر را میاین پلتفرم

یا مشکل شنوایی دارند، در برقراری ارتباط با یکدیگر کمک  کنندهای مختلف صحبت میبه تمام دانشجویانی که به زبان

ها های ویدیویی آنهای مختلف دنیا ترجمه کرده و برای فایلهای دانشجویان را به زبانکند. به این صورت که ارائهمی

همچنین  های آموزشی انقلابی جدید ایجاد کند.هوش مصنوعی این قدرت را دارد که در سیستم .سازدزیرنویس می

های جدیدی را برای تحصیل های سنتی تدریس و آموزش را منسوخ کرده و با طراحی برنامه تحصیلی شخصی روشروش

 .کردن معرفی کند

 :توان به موارد زیر اشاره کرداز جمله کاربردهای تکنولوای هوش مصنوعی در دانشگاه و کالج می

تواند به عملکرد دانشجویان فیدبک دهد و در فرایند آموزش به میهوش مصنوعی   ش:سیستم هوشمند آموز •

 .ها بشکافدها کمک کند. همچنین مسائل پیچیده را برای آنآن

دهی و ارزیابی اتوماتیک را دارد. تکنولوای هوش مصنوعی امکان نمره :دهی و ارزیابی اتوماتیکسیستم نمره •

 کنندارزیابی، فیدبک و نمره دادن به تمام دانشجویان میبه این ترتیب اساتید زمان کمتری را صرف 

توانند با استفاده از چت باکس و دستیار مجازی در کمترین زمان دانشجویان می :دستیار مجازی و چت بات •

های کلاسی تواند درباره فعالیتممکن به پاسخ سوالات درسی و غیر درسی خود دست پیدا کنند. این سوالات می

 بت نام و موارد دیگر باشدیا امور ث

آمده از عملکرد هر دانشجو، دستهای بهتواند با آنالیز دادههوش مصنوعی می: وتحلیل آینده تحصیلی تجزیه •

 بینی کندمشکلات و دستاوردها و به طور کلی آینده تحصیلی هر دانشجو را پیش

آمده از ارزیابی دانشجویان، دستهای بهداده تواند با استفاده ازتکنولوای هوش مصنوعی می: ریزی درسیبرنامه •

 برای هر دانشجو یک برنامه درسی مجزا طراحی کند
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هوش مصنوعی با تحلیل عملکرد دانشجویان در فرایند تحصیلی، : تحلیل روند یادگیری دانشجویان و تجزیه •

 کند که متدهای متنوعی را برای تدریس به کار ببرندبه اساتید کمک می

توان بر فرایند ارزیابی و امتحانات با استفاده از هوش مصنوعی می :نظارت بر فرایندهای ارزیابی دانشجویان •

 گیردگونه تقلبی صورت نمیدانشجویان نظارت کرد. به این ترتیب هیچ

ور خودگردان و ای که به کمک آن، فرد بتواند به ططلبد؛ شیوهاز سوی دیگر آموزش مداوم، شیوة یادگیری جدیدی را می

ها و از این رو اهمیت و ضرورت کنار گذاشتن شیوه. مستقل و برای همة عمربه مطالبة دانش و استفاده از آن بپردازد

 ر،به این منظو .گرددآشکار می ،های جدید آموزشیها و تدریس و توجه به راهبردها و شیوهراهبردهای سنتی در دانشگاه

یادگیری و  - عات و ارتباطات در نظام یاددهیلاگیری از فناوری اطبه سمت هوشمند شدن و بهره آموزش عالیکت حر

ن در چنین دانشگاهی، ارای دانشجویب (Curricula Responsive) گواسخپ یهای درسمتعاقباً طرح و تدوین برنامه

 .)2010لوردافی و مکدونالد  (دهد انگیزه یادگیری را در آنها افزایش می

ــنوعی ــگاهمی هوش مص ــاتید دانش ــجویان و کار اس ــیل دانش ها کمک کند. برای مثال هوش تواند به بهبود کیفیت تحص

های جدیدی برای دسترسی به مطالب تواند برای هر دانشجو یک برنامه تحصیلی مجزا طراحی کرده و روشمصنوعی می

یابد و در فعالیت دانشــجویان در هر درس افزایش میآموزشــی ایجاد کند. به عبارت دیگر با اســتفاده از هوش مصــنوعی 

 دهند. نتیجه دانشجویان به شکل موثرتری تحصیلات خود را ادامه می

 اقدامات مورد نیاز برای سازگارکردن هوش مصنوعی و یادگیری در آموزش عالی  -3-2-1

بیشتر نیز خود این امر  کهمقدماتی است  از تحلیل داده و هوش مصنوعی در حوزه آموزش بیشتر در مرحله استفادهامروزه 

از این رو، انجام اقداماتی از جمله موارد زیر برای سازگارکردن  .می باشد نداشتن تقاضا از طرف موسسات آموزشیبه دلیل 

 18هوش مصنوعی و یادگیری در آموزش عالی ضروری است: )باتز و دیگران(

 لزوم انجام تحقیقات چندرشته ای: •

بیشتر تحقیقات در خصوص هوش مصنوعی در آموزش عالی توسط دانشمندان کامپیوتر انجام شده )و نه توسط 

ی آموزش( و به همین دلیل جای تعجب نیست که تمرکز آنها به جای تأثیر بر نتایج یادگیری، بیشتر ارکان اصل

هنوز کارهای زیادی باید انجام شود تا جمعی از در نتیجه ها، کاربرد و اعتبارسنجی باشد. روی ابزارها، الگوریتم

ماعی، جامعه شناسان، روان شناسان، های مرتبط مانند انفورماتیک اجتمربیان و کارشناسان از سایر حوزه

                                                           
18 Bates et al, “Can artificial intelligence transform higher education?”, 2020,  International Journal of Educational Technology 

in Higher Education. 
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برای تأثیر [های دانشی که نماینده علوم انسانی و اجتماعی هستند را حقوقدانان، مردم شناسان و سایر زمینه

 گرد هم آورد. ]بیشتر هوش مصنوعی در آموزش و یادگیری

 مشارکت بیشتر مربیان •

های منفی های هوش مصنوعی ندارند و بیشتر روی جنبهپتانسیلدهندگان توجه زیادی به در حال حاضر آموزش

کند که مربیان و محققان آموزشی به جای در حاشیه ایستادن و انتقاد کردن، کنند.این امر ایجاب میآن تمرکز می

مشارکت بیشتری برای یافتن کاربردهای بالقوه هوش مصنوعی و همچنین برای معرفی نقاط ضعف و قوت آن، 

 باشند. داشته

 های آموزشی مدرنعدم تناسب بین کاربردهای فعلی هوش مصنوعی و تئوری •

دانش آموزان اغلب زمانی بهتر یاد می گیرند که احساس کنند مربی یا معلم به آن اهمیت می دهد. به طور خاص، 

خودشان برای یادگیری رفتار شود مخصوص به  عنوان یک فرد با علائق و رویکردهایآموزان مایلند با آنها بهدانش

های جدید استفاده از هوش مصنوعی در آموزش بایستی بحث احساسات و عواطف و ارتباط و بنابراین در شیوه

 موثر با مربی و همچنین میزان اتوماتیک کردن فرایندها با توجه به این عوامل را هم در نظر گرفت. 

 مربیان برای اساتید/ معلمان وهای مطرح شده تهدید •

ها/ اساتید نیستند کنند که آنها در تلاش برای جایگزین کردن معلمطرفداران هوش مصنوعی اغلب استدلال می

بلکه میخواهند زندگی آنها را آسانتر و کاراتر کنند. این نظرات را بایستی با احتیاط در نظر گرفت. چرا که یکی از 

باشد و این امر به معنی کاهش تعداد اساتید/ ها میکاهش هزینههای اصلی استفاده از هوش مصنوعی، محرک

 باشد.معلمان به عنوان هزینه اصلی در آموزش می

توان این دیدگاه را تقویت کرد که نقش مربی یا معلم در آموزش عالی، می کاربرد هوش مصنوعیدر خصوص 

تغییر پیدا کند؛ چرا که ها توسعه مهارتمت باید از سطح ارائه محتوا، مدیریت محتوا و آزمون درک مطلب به س

توان با محاسبات انجام داد. با این دیدگاه، هوش مصنوعی از معلمان و مربیان پشتیبانی موارد یادشده را می

 شود.کند، اما جایگزین آنها نمیمی

 

 عی در مراکز آموزشیش مصنوها درباره آینده هوبینیپیش -2-2-3

زیادی  یری توسط هوش مصنوعی دچار تحولاتبه شکل چشمگ، های آموزشی در سراسر دنیاگذشته سیستمهای در سال

. است وزشی و این تکنولوای عنوان شدههای آمهایی برای آینده سیستمبینیای بوده است که پیشگونهاند. این روند بهشده

. در واقع با کندیزان بیشتری افزایش پیدا میهای تحصیلی به مسازی برنامهشخصی ،در آیندهگفتنی است که 

 .تری برای هر دانشجو طراحی کندهای تحصیلی دقیقتواند برنامهها و اطلاعات بیشتر، هوش مصنوعی میدریافت داده
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مصنوعی با توجه به تکامل هر چه بیشتر سیستم مدیریت موسسات آموزشی، نیاز به استفاده از ابزارهای مبتنی بر هوش 

کنند. روز توسعه بیشتری پیدا میهای مبتنی بر هوش مصنوعی روزبهشود. از همین رو پلتفرمدر دانشگاه بیشتر احساس می

کارگیری شود. با بههای آموزشی استفاده میدر حال حاضر از تکنولوای واقعیت مجازی و واقعیت افزوده در سیستم

از تکنولوای واقعیت مجازی و افزوده را به شکل چشمگیری گسترش داده و توان استفاده تکنولوای هوش مصنوعی می

  .بهبود بخشید

 های مبتنی بر هوش مصنوعیتوسعه علوم و فناوری -3-3

های مبتنی بر فناوری اطلاعات، برای های کامپیوتری یا سایر ماشینهوش مصنوعی به عنوان توانایی و توسعه سیستم

  ,Siau)2018.(19شود. معمول نیازمند هوش انسان و استنتاج منطقی هستند تعریف میتکمیل اموری که به طور 

با توجه به جدید بودن و  رودبه شمار می صنایع مختلفها در ترین تکنولوایدر حال حاضر هوش مصنوعی یکی از کاربردی

های به طور قابل توجهی با توسعه فناوریدر این ارتباط صنعت و جوامع بشری آینده و در مرز دانش بودن این تکنولوای، 

متناسب با نیازهای باید در دانشگاه در ارتباط است. بنابراین فرایند یادگیری  مرتبط توسط دانشگاهها و پژوهشگاهها

های مبتنی علوم و فناوری توسعه"توان در بستر را میاز کاربرد هوش مصنوعی این بخش . 20بهینه شود هوشمند سازی 

جای داد که بعنوان نمونه شامل بازنگری در دوره های آموزشی و اصلاح عناوین و سیلابس دروس  "بر هوش مصنوعی

بمنظور بالابردن دانش و مهارت دانشجویان در این زمینه و همچنین تدارک زیرساختهای آزمایشگاهی و توسعه شرکتهای 

 دانش بنیان می گردد.

 هاهوش مصنوعی در دانشگاه اجراشده و یا در حال اجرای هاینمونه -4

را با استفاده از هوش مصنوعی به دانشجویان آموزش خواهد داد.  CS50 دوره( 2023)پاییز دانشگاه هاروارد در ترم آینده 

، توسط یک CS50هاروارد به نام دورهاز پاییز امسال، یکی از دوره های محبوب برنامه نویسی سطح مقدماتی در دانشگاه 

هدف دانشگاه از به ، 50CSدیوید مالان، پروفسور دوره 21 شود.معلم مجازی ساخته شده با هوش مصنوعی تدریس می

بیان کرده است. او  آموزبرای هر دانش، هوش مصنوعی یک استاد کارگیری هوش مصنوعی در تدریس را در نظر گرفتن

ساعت از شبانه روز و هفت روز هفته برای  24آموزان، امکان آموزش را در هایی برای دانشاپلیکیشنبا ارائه  افزاید کهمی

 .ترین سرعت یادگیری و در نتیجه، بهترین عملکرد را داشته باشنددانشجویان فراهم نماییم تا بیش

                                                           
19 Siau K. (2018) Education in the Age of Artificial Intelligence: How will Technology Shape Learning? The Global Analyst, 

Vol. 7, No. 3, pp. 22-24. 
20Suvrat Jain  & Dr Roshita Jain, ROLE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN HIGHER EDUCATION- AN 

EMPIRICAL INVESTIGATION, 2019, - International Journal of Research and Analytical Reviews , VOLUME 6  I  
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21 https://futurism.com/the-byte/harvard-ai-instructor 
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  یارهایدست رود؛یبه کار م یریادگیدر  انیدر آموزش که به طور سودمند توسط مرب یهوش مصنوع یاز کاربردها گرید یکی

به   یصوت یارهایدست نی. ارهیکورتانا و غ کروسافتیاپل، ما یریآمازون، س یعبارتند از: الکسا ارهایدست نیاست. ا یصوت

 طیتوان در مح یرا م ارهایدست نیتعامل برقرار کنند. ا یبا مطالب آموزش مبدون دخالت معل دهند؛یآموزان اجازه م دانش

  یجانب  یبه هر گونه ابزار کمک  آموزش یدسترس ای یتعامل با مطالب آموزش لیتسه یو برا یآموزش ریو غ یخانگ یها

های راهنمای چاپی سنتی یا کتابهای دنیا، به جای ها و کالجدر حال حاضر بسیاری از دانشگاه. به  کار  گرفت   گر،ید

دهند. به دستیار صوتی خود را به دانشجویان ارائه میهای پیچیده، برای کمک به نیازهای اطلاعاتی دانشجویان، وبسایت

، به دانشجویان سال اول این موسسه، یک آمازون الکسا cognilyticaعنوان مثال، دانشگاه ایالتی آریزونا، طبق پادکست 

تا اطلاعات بسیار منظم و مختصری را به آن ها ارائه کند. هدف این دستیاران صوتی، ارائه پاسخ برای تمام داده است 

آموز است. های خاص هر دانشها برای برنامه و دورهسازی آنسوالات رایج در مورد نیازهای دانشگاه و همچنین سفارشی

 22شود.های راهنما میچاپ کتاب همچنین کاهش هزینه ریزی باعث کاهش نیاز به پشتیبانی داخلی واین برنامه

 2019عی در جهان، در سال اولین دانشگاه هوش مصنو دانشگاه هوش مصنوعی محمد بن زاید در کشور امارات، به عنوان

دانشجویان  کند وها و تحقیقات را به حوزه هوش مصنوعی معرفی میالگوی جدیدی از آکادمی، دانشگاهاین  گشایش یافت.

های خود برای های هوش مصنوعی جهان برای رونق بخشیدن به پتانسیلترین سیستمو اساتید را به برخی از پیشرفته

آشکار از تعهد امارات  یالگوی ،اندازی دانشگاه هوش مصنوعی محمد بن زایدراه .کندمی تجهیزتوسعه اقتصادی و اجتماعی 

های سطح این دانشگاه برنامه .سل جوان در امارات و سراسر جهان محسوب می شودبرای تشویق نوآوری و توانمندسازی ن

 .دهدارائه می و ... پردازش زبان طبیعییادگیری ماشین،  -های مهم هوش مصنوعیکارشناسی ارشد و دکترا را در زمینه

به عنوان یک موسسه منحصر به فرد، با اهداف راهبردی خود را این صورت تعریف کرده است: دانشگاه  دانشگاه بن زاید،

برای بهترین  مکانی ایجاد بهشتی برای تحقیقات تحول آفرین؛هدف رهبری جهان در تحقیقات هوش مصنوعی، به دنبال 

 23باشد.می ای با تکنولوای بالاهها و نوآوریبرای استارت آپ( hubقطبی )و  ها در علوم کامپیوترذهن

ها و محتوای ها در زمینه هوشمندسازی، هوشمندسازی روششود در حال حاضر، تمرکز دانشگاههمانگونه که مشاهده می

 "فرایندهاها و زیرساخت"های تراز اول دنیا، از بسترتواند نشانگر این موضوع باشد که دانشگاهباشد. این امر میآموزشی می

و توسعه علوم و  آموزشیهای مرحله هوشمندسازی روش بهو هوشمندسازی محیط و فرایندها را انجام داده و  عبور کرده

 اند.وارد شده های مرتبط با هوش مصنوعیفناوری

                                                           
ازمیر انسانی، علوم آموزشی، حقوق و علوم اجتماعی؛  علومالمللی ؛ کنفرانس بین1402ی، ریادگیدر آموزش و  یکاربرد  هوش مصنوعپیروز فر و دیگران،  -22

  ترکیه
23 https://mbzuai.ac.ae/about/mission-and-vision/ 
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 و پیشنهادات بندیجمع -5

 صنعتی و هایهمچون حکمرانی و زیرساختیک اکوسیستم هوشمند از سطوح کلان ها و الزامات روز، وجود نیازمندی

عنوان پیش قراولان ه ها بفت. در نتیجه حرکت دانشگاهرگخواهد  ای مانند فرهنگ جامعه را در براقتصادی تا سطوح زمینه

  سمت دانشگاه هوشمند اجتناب ناپذیر خواهد بود.ه این صحنه ب

های مورد نیاز به طور مصنوعی، بازار کار آینده و مجموعه مهارتتوسط هوش ها با جایگزینی و جابجایی شغلاز طرفی، 

هایی که دهد که شغلقابل توجهی نسبت به زمان حال متفاوت خواهد بود. نتیجه چندین بررسی انجام شده نشان می

و به زودی با هوش مصنوعی جایگزین خواهند شد. در مقابل،  بودههستند به راحتی قابل اتومات شدن  عادیساختاریافته و 

هایی که شامل کارهای مدیریتی و ساختارنیافته هستند، برای جایگزینی با هوش مصنوعی مشکلات بیشتری دارند. شغل

و به صورت  پذیر بودهانعطاف  اهداف دانشگاه نسل سوم،به نیل  جهتریزی برنامهبرای رو، آموزش عالی نیاز دارد که از این

 24پیوسته تکامل یابد. 

های فنی ناکافی، مهارت مالی، منابع آموزش عالی موسسات زیرساخت ضعیف، دسترسی ضعیف به اطلاعات، عدم حمایت از

سازی هوش مصنوعی به عنوان ابزاری در آموزش عالی پیاده برایکشورهای در حال توسعه های از جمله چالشضعیف، 

ضمن  نیاز است که، دانشگاه صنعتی امیرکبیرها و موسسات آموزش عالی ایران از جمله دانشگاهبنابراین در  2۵ هستند.

تهیه و به  "دانشگاه هوشمند"سند  ی،هایبا تشکیل کارگروه آنها،های یادشده و تلاش برای رفع درنظر گرفتن چالش

 مرحله اجرا گذاشته شود.

 شود:رابطه با هوشمندسازی دانشگاه ارائه میدر ادامه برخی پیشنهادات در 

زیرساخت "وضع موجود دانشگاه در هر یک از بسترهای برای هوشمندسازی دانشگاه، لازم است در ابتدا  •

 .تبیین شود "های مبتنی بر هوش مصنوعیتوسعه علوم و فناوری"و  "آموزشی هاروش "، "و فرایندها

معاونت  به "ها و فرایندهازیرساخت"اقدامات لازم در بستر سپس در جهت انجام یک تقسیم کار داخلی 

های آموزشی، معاونت آموزش و در همچنین متولی بستر روش واگذار وتوسعه و منابع انسانی دانشگاه 

الملل آموزش و بینهای پژوهش و های مرتبط با هوش مصنوعی، معاونتبستر توسعه علوم و فناوری

 توانند ایفای نقش کنند.های هوشمند از کشورهای پیشرفته( میها و فناوری)انتقال تجربه

 ها و فرایندها: اقدامات مرتبط با بستر زیر ساخت •

                                                           
24 Siau K. (2018) Education in the Age of Artificial Intelligence: How will Technology Shape Learning? The Global 

Analyst, Vol. 7, No. 3, pp. 22-24. 
25 Suvrat Jain  & Dr Roshita Jain, ROLE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN HIGHER EDUCATION- AN 

EMPIRICAL INVESTIGATION, 2019, - International Journal of Research and Analytical Reviews , VOLUME 6  I  
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 ، های یکپارچهریزی، طراحی، راهبری و گسترش سامانهطریق برنامه سازی دانشگاه ازچابک ✓

سلف، آمفی  ها،ها، کارگاهها، محیط انلاین، آزمایشگاهدانشگاه شامل کلاسهوشمندسازی محیط  ✓

به  باشد.می "هازیرساخت"تئاتر و ... از طریق تجهیزات هوشمند، جمله اقدامات مورد نیاز در بستر 

زیروکلاینت، تین  مانند هوشمند، طور کلی استفاده از فناوری های نوین سخت افزاری و نرم افزاری

تواند های هوشمند و تخته هوشمند و امکانات دیگر میت، مینی کامپیوتر، ویدئو پرواکتور، کیتکلاین

 ؛در هوشمندسازی یک دانشگاه و تجربه لذت بخش آموزش خوب موثر باشد

، امور قابل جایگزینی با هوش مصنوعی و همچنین مواردی که هوش استاندارهای هوشمندسازی  ✓

 ؛تواند نقش مکمل داشته باشد، تعیین شودمصنوعی در آنها می

 ؛در راستای تبدیل شدن به دانشگاه هوشمند، به روزرسانی شود برنامه راهبردی دانشگاه ✓

 .های موجود دانشگاهسازی سامانهو یکپارچه هوشمند ✓

 "های آموزشیهوشمندسازی شیوه"اقدامات مرتبط با بستر  •

و  سازی آموزششخصیهای هوشمند در قلمرو آموزش است، دانشگاهبا توجه به اینکه تمرکز اولیه  ✓

، یکی از اقدامات های دانشجویانها و مهارتبا توجه به توانمندی طراحی برنامه تحصیلی شخصی

 باشد.موثر اولیه در هوشمندسازی دانشگاه می

 های مبتنی بر هوش مصنوعیتوسعه علوم و فناوریاقدامات مرتبط با بستر  •

های جدید )بین ها و گرایشو حتی تاسیس دوره محتوای دروسعناوین و بازنگری و به روزرسانی  ✓

 ؛رشته ای(

  تأسیس انستیتوی هوشمندسازی و فناوری اطلاعات، ✓

 ؛بنیان با رویکرد هوشمندسازیهای دانششرکت توسعه ✓

های هوشمندسازی فناوریهای پژوهش و فناوری در دانشگاه در جهت توسعه علوم و تعیین اولویت ✓

 و هوش مصنوعی؛

سـازی، دانشـکده مهندسـی های هوشـمندسـازی و دیجیتـالدر مسـیر توسـعه علـوم و فناوری ✓

بنابراین، . د داشتننقش فعال و موثری خواه و انستیتو هوشمندسازی و فناوری اطلاعات، کامپیوتـر

دارای ظرفیت ریزی و اجرای اقدامات لازم ی برنامهبراآنها  بایستیضمن توجه ویژه به نهادهای یادشده، 

 ؛و آماده همکاری باشندمناسب )دانشجو، استاد، فضا و امکانات( 

-دستگاهمثلا وصل ، های اینترنت اشیاتکنولوایهای هوشمند از قبیل وریافنسازی یکپارچه و توسعه ✓

، هوش مصنوعی big dataهای مختلف از طریق اینترنت(، به اینترنت، محاسبات ابری )ارائه سرویس ها

 باشد.فناوری تأکید شده در مطالعات( از جمله موارد پایه و ضروری در بحث بستر فناورانه می 4)
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که  چرخه هایپ گارتنرهای هوشمند موجود در دانشگاه، بر اساس شناسایی و تبیین وضع فناوری ✓

تواند یک گام اولیه در راستای هوشمندسازی دانشگاه ، میدر بخش مرور ادبیات در مورد آن صحبت شد

 ؛باشد

خلاقانه  هایخروجیو توسعه هوشمندسازی دانشگاه و انتقال به دانشگاه نسل سوم، باعث ایجاد  ✓

صنعت هوشمند و  معدن ،هوشمند از قبیل خودرومرتبط با هوشمندسازی مثل محصولات هوشمند 

ارتقاء و توسعه اثرگذاری اقتصادی و اجتماعی  شود و این امر باعثتوسط ذینفعان می ...هوشمند و 

  د.گردمیدانشگاه بر روی صنعت و جامعه 

 


